
Львівська міська рада
Виконавчий комітет

  РІШЕННЯ
м. Львів

Від _____________________________________________________ № ___________________

Про забезпечення безперервної
роботи Гарячої лінії міста

З метою забезпечення безперервної роботи Гарячої лінії міста для
приймання звернень мешканців Львівської міської територіальної громади
та безперебійного функціонування короткого номера 1580 Гарячої лінії
міста, керуючись Законом України “Про місцеве самоврядування в
Україні“, у зв’язку зі зміною структури Львівської міської ради та передачею
повноважень щодо організації роботи Гарячої лінії міста офісу надання
адміністративних послуг виконавчий комітет вирішив:

1. До завершення процедури перереєстрації короткого номера 1580
Гарячої лінії міста на замовника – офіс надання адміністративних послуг
департаменту гуманітарної політики здійснювати оплату таких послуг:

1.1. Електронні комунікаційні послуги (надання короткого
номера 1580), що надаються ПАТ “ВФ Україна“.

1.2. Електронні комунікаційні послуги з надання мобільного
(рухомого) зв’язку та електронні комунікаційні послуги (надання та
обслуговування короткого номера 1580), що надаються ТзОВ “Лайфселл“.

1.3. Електронні комунікаційні послуги (надання короткого
номера 1580) та телекомунікаційні послуги (послуга фіксованого
телефонного зв’язку “ІР-телефонні лінії через Інтернет“), що надаються
ПАТ “Київстар“.

1.4. Електронні комунікаційні послуги, що надаються ЛКП “Міський
центр інформаційних технологій“.

1.5. Інформаційно-телекомунікаційні послуги (обробка вхідних
викликів операторами), що надаються ТзОВ “Аделіна Аутсорсинг“.

2. Контроль за виконанням рішення покласти на заступника міського
голови з гуманітарних питань.

Львівський міський голова Андрій САДОВИЙ
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