
Львівська міська рада 

Виконавчий комітет 

  РІШЕННЯ 
м. Львів 

Від _____________________________________________________ № ___________________  

 

Про внесення змін до рішення 
виконавчого комітету від 
14.07.2025 № 691 
 
 

Керуючись Законом України “Про місцеве самоврядування в Україні“, 
відповідно до Програми ліквідації наслідків надзвичайної ситуації у 
Львівській міській територіальній громаді, спричинених збройною агресією 
російської федерації, злочинних дій третіх осіб, що кваліфіковані як 
терористичний акт, затвердженої ухвалою міської ради від 30.01.2025                 
№ 5861, враховуючи листа Галицької районної адміністрації від 07.04.2026 
№ 4-31-21521, у зв’язку з виробничою необхідністю виконавчий комітет 
вирішив: 

внести зміни до рішення виконавчого комітету від 14.07.2025 № 691 
“Про затвердження Порядку надання матеріальної допомоги мешканцям 
Львівської міської територіальної громади на ліквідацію наслідків 
надзвичайної ситуації, спричиненої збройною агресією російської 
федерації, злочинних дій третіх осіб, що кваліфіковані як терористичний 
акт“, виклавши додаток у новій редакції (додаток до цього рішення). 
 
 
 
Львівський міський голова       Андрій САДОВИЙ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



          Додаток 
        до рішення виконкому 
        від ____________ № _____ 
 
 
          “Додаток 
 
         Затверджено 
        рішенням виконкому 
        від 14.07.2025 № 691 
 
 

ПОРЯДОК 
надання матеріальної допомоги мешканцям Львівської міської 

територіальної громади на ліквідацію наслідків надзвичайної ситуації, 
спричиненої збройною агресією російської федерації, 

злочинних дій третіх осіб, що кваліфіковані як терористичний акт 
 
 

1. Порядок надання матеріальної допомоги мешканцям Львівської 
міської територіальної громади на ліквідацію наслідків надзвичайної 
ситуації, спричиненої збройною агресією російської федерації, злочинних 
дій третіх осіб, що кваліфіковані як терористичний акт (надалі – Порядок) 
визначає умови та порядок надання одноразової матеріальної допомоги 
мешканцям будинків/квартир, які зазнали ушкоджень/руйнувань внаслідок 
ракетних ударів та ударів безпілотних літальних апаратів (БпЛА) по 
території Львівської міської територіальної громади зі сторони країни-
агресора російської федерації, злочинних дій третіх осіб, що кваліфіковані 
як терористичний акт. 

2. Дія Порядку поширюється на мешканців Львівської міської 
територіальної громади (у тому числі на мешканців сіл, селищ та міст, які 
розташовані у межах Львівської міської територіальної громади) – 
громадян України, які на момент надзвичайної ситуації – ракетного удару 
чи удару БпЛА по території Львівської міської територіальної громади, 
терористичного акту проживали у будинках/квартирах, які зазнали 
ушкоджень/руйнувань внаслідок надзвичайної ситуації, злочинних дій 
третіх осіб, що кваліфіковані як терористичний акт. 

3. Матеріальна допомога надається за наявності однієї з таких 
обставин/сукупності обставин: 

3.1. Для оплати послуг/часткового відшкодування витрат за 
встановлення/відновлення пошкоджених вхідних дверей до житлового 
приміщення (будинку/квартири), яке зазнало ушкоджень/руйнувань. 

3.2. Для оплати послуг/часткового відшкодування витрат за 
встановлення/відновлення пошкоджених/зруйнованих вікон/віконних 
пакетів/віконних блоків/конструкцій (у тому числі блоків/конструкцій: вікно-



скляні двері виходу на балкон, скляні двері виходу на балкон) у житловому 
приміщенні (будинку/квартирі), яке зазнало ушкоджень/руйнувань. 

3.3. Мешканцям будинків/квартир, у яких відбулось затоплення через 
зруйновані дахи, інші ушкодження внаслідок надзвичайної ситуації, 
терористичного акту. 

3.4. Для часткового відшкодування витрат/оплати послуг за 
відновлення зруйнованих покрівель будинків, які перебувають у приватній 
власності та зазнали ушкоджень/руйнувань. 

3.5. Для часткового відшкодування витрат/оплати послуг при 
проведенні ремонтних робіт з відновлення житлових приміщень 
(будинків/квартир), які зазнали ушкоджень/руйнувань. 

4. Матеріальна допомога надається та виплачується у таких 
розмірах: 

4.1. Мешканцям, які потребують надання допомоги відповідно до 
пункту 3.1 цього Порядку – у розмірі фактичної оплати послуг/вартості 
витрат за встановлення/відновлення пошкоджених вхідних дверей до 
житлового приміщення, яке зазнало ушкоджень/руйнувань, але не більше 
20 тис. грн. 

4.2. Мешканцям, які потребують надання допомоги відповідно до 
пункту 3.2 цього Порядку: 

4.2.1. У розмірі фактичної оплати послуг/вартості витрат за 
встановлення/відновлення пошкоджених/зруйнованих вікон/віконних 
пакетів/віконних блоків/конструкцій (у тому числі блоків/конструкцій: вікно-
скляні двері виходу на балкон, скляні двері виходу на балкон) у житловому 
приміщенні, яке зазнало ушкоджень/руйнувань, але не більше 15 тис. грн 
за кожне вікно/віконний пакет/віконний блок/конструкцію у будинках, які 
розташовані поза межами історичного ареалу м. Львова (крім будинків, що 
є об’єктами культурної спадщини поза межами історичного ареалу                        
м. Львова). 

4.2.2. З розрахунку 22 400 грн за 1 квадратний метр 
пошкоджених/зруйнованих дерев’яних вікон/віконних пакетів/віконних 
блоків/конструкцій (у тому числі блоків/конструкцій: вікно-скляні двері 
виходу на балкон, скляні двері виходу на балкон) у житловому приміщенні, 
яке зазнало ушкоджень/руйнувань, але не більше 80 тис. грн за кожне 
вікно/віконний пакет/віконний блок/конструкцію у будинках на території 
історичного ареалу м. Львова, що є об’єктами культурної спадщини,                        
а також у будинках, що є об’єктами культурної спадщини поза межами 
історичного ареалу м. Львова. 

4.3. Мешканцям, які потребують надання допомоги відповідно до 
пункту 3.3 цього Порядку – у розмірі 15 тис. грн.  

4.4. Мешканцям, які потребують надання допомоги відповідно до 
пункту 3.4 цього Порядку – у розмірі та сумах, затверджених рішенням 
виконавчого комітету. 

4.4.1. Розмір матеріальної допомоги мешканцям, які потребують 
надання допомоги відповідно до пункту 3.4 цього Порядку, розраховується 



пропорційно до площі зруйнованої/пошкодженої покрівлі будинку (площі 
пошкодження), яка вказується в акті обстеження, але не більше 3 тис. грн 
за 1 квадратний метр цієї площі. 

4.5. Мешканцям, які потребують надання допомоги відповідно до 
пункту 3.5 цього Порядку – у розмірі та сумах, затверджених рішенням 
виконавчого комітету. 

4.5.1. Розмір матеріальної допомоги мешканцям, які потребують 
надання допомоги відповідно до пункту 3.5 цього Порядку, розраховується 
з урахуванням опосередкованої вартості спорудження житла у Львівській 
міській територіальній громаді (Львівській області) на день звернення за 
матеріальною допомогою, яка визначається Міністерством з відновлення, 
інфраструктури та транспорту України відповідно до Порядку визначення 
та застосування показників опосередкованої вартості спорудження житла 
за регіонами України, та загальної площі житла (будинку/квартири)/площі 
житла, яка зазнала ушкодження (площа пошкодження), яка вказується в 
акті обстеження житлового приміщення. 

4.5.2. У разі виплати матеріальної допомоги для часткового 
відшкодування витрат/оплати послуг при проведенні ремонтних робіт з 
відновлення житлових приміщень (будинків/квартир), які зазнали 
ушкоджень/руйнувань, матеріальна допомога відповідно до пунктів 3.1, 3.2 
та 3.4 цього Порядку не виплачується. 

4.5.3. У разі, якщо мешканцям, які мають право на отримання 
(звернулись за отриманням) матеріальної допомоги для часткового 
відшкодування витрат/оплати послуг при проведенні ремонтних робіт з 
відновлення житлових приміщень (будинку/квартири), які зазнали 
ушкоджень/руйнувань, виплачено матеріальну допомогу відповідно до 
пунктів 3.1, 3.2 та 3.4 цього Порядку, матеріальна допомога для часткового 
відшкодування витрат/оплати послуг при проведенні ремонтних робіт з 
відновлення житлових приміщень (будинку/квартири) виплачується з 
урахуванням виплаченої/отриманої матеріальної допомоги відповідно до 
пунктів 3.1, 3.2 та 3.4 цього Порядку. 

5. Матеріальна допомога відповідно до цього Порядку надається 
одному з представників домогосподарства (будинку/квартири), 
місцезнаходження якого визначено за адресами будинків/квартир, які 
зазнали ушкоджень/руйнувань внаслідок надзвичайної ситуації, 
терористичного акту (власнику/співвласнику житлового приміщення, 
наймачу житла, або особі, яка зареєстрована у житловому приміщенні), 
який звернувся з відповідною заявою/заявами. 

6. Для отримання матеріальної допомоги відповідно до цього 
Порядку уповноважений представник домогосподарства не пізніше ніж                 
у 6-місячний строк з дня надзвичайної ситуації, терористичного акту подає 
заяву до Центру надання адміністративних послуг м. Львова та його 
територіальних підрозділів. 

6.1. У разі подання заяви законним представником чи 
уповноваженою особою – документи, які посвідчують особу тих осіб, від 



імені яких подається заява, а також документ, який надає повноваження 
законному представникові чи уповноваженій особі представляти таких 
осіб, оформлений відповідно до законодавства України. 

7. До заяви додаються такі документи: 
7.1. Копія паспорта громадянина України/копія паспорта з 

безконтактним електронним носієм (ID карта) з наявним оригіналом 
довідки про реєстрацію місця проживання (перебування). 

7.2. Копія реєстраційного номера облікової картки платника податків 
(крім осіб, які через свої релігійні переконання відмовились від прийняття 
реєстраційного номера облікової картки платника податків та повідомили 
про це відповідний орган державної податкової служби і мають відмітку у 
паспорті). 

7.3. Інформація (повідомлення) про відкриття та обслуговування 
рахунку в установі уповноваженого банку. 

7.4. Інші документи, на розсуд заявника, у разі необхідності, залежно 
від обставин, які склалися (копія документа, який підтверджує право 
власності на житлове приміщення, яке зазнало ушкоджень/руйнувань, або 
витяг з Реєстру Львівської міської територіальної громади про реєстрацію 
місця проживання (перебування) особи у Львівській міській територіальній 
громаді, копії договорів-замовлень, товарних чеків тощо, підписані та 
завірені виконавцем послуг). 

7.5. Для відшкодування вартості витрат за 
встановлення/відновлення пошкоджених/зруйнованих вікон/віконних 
пакетів/віконних блоків/конструкцій у будинках на території історичного 
ареалу м. Львова, що є об’єктами культурної спадщини, а також у 
будинках, що є об’єктами культурної спадщини поза межами історичного 
ареалу м. Львова, подаються документи (договори-замовлення, товарні 
чеки тощо), оформлені відповідно до Порядку утримання фасадів будівель 
і споруд на території історичного ареалу м. Львова та будівель і споруд, 
що є об’єктами культурної спадщини поза межами історичного ареалу                
м. Львова, затвердженого рішенням виконавчого комітету від 19.10.2022 
№ 952. 

8. Засвідчення копій документів, які додаються до заяви, здійснює 
заявник з обов’язковим проставленням його особистого підпису. 

9. Заява та документи адміністратором Центру надання 
адміністративних послуг м. Львова та його територіальних підрозділів 
передаються до відповідної районної адміністрації, на території якої 
виникла надзвичайна ситуація, вчинено терористичний акт, або до офісу 
агломерації та розвитку громад – у разі звернення мешканців сіл, селищ 
та міст, які розташовані у межах Львівської міської територіальної громади. 

10. Районна адміністрація, на території якої виникла надзвичайна 
ситуація, вчинено терористичний акт/офіс агломерації та розвитку громад 
– у разі звернення мешканців сіл, селищ та міст, які розташовані у межах 
Львівської міської територіальної громади: 



10.1. Проводить у разі необхідності обстеження житлового 
приміщення (будинку/квартири, за територіальністю) на предмет наявності 
підстав надання матеріальної допомоги та складає акт обстеження. 

10.1.1. В акті обстеження вказуються, зокрема, обставини/сукупність 
обставин, за наявності яких надається матеріальна допомога, площа 
зруйнованої/пошкодженої покрівлі будинку/квартири (площа 
пошкодження), загальна площа пошкодженого житла 
(будинку/квартири)/площа житла, яка зазнала ушкодження (площа 
пошкодження) тощо. 

10.1.2. Обстеження житлового приміщення на предмет наявності 
підстав надання матеріальної допомоги може проводитися 
представниками управляючих компаній, житлово-будівельних 
кооперативів, ОСББ тощо за місцем реєстрації проживання (перебування) 
заявника. 

10.1.3. Обстеження житлового приміщення на предмет наявності 
підстав надання матеріальної допомоги проводиться в термін не пізніше 
одного місяця з дня виникнення надзвичайної ситуації, вчинення 
терористичного акту. 

10.2. Надає допомогу в отриманні/погодженні документів/забезпечує 
виготовлення/погодження необхідних документів тощо відповідно до 
Порядку утримання фасадів будівель і споруд на території історичного 
ареалу м. Львова та будівель і споруд, що є об’єктами культурної 
спадщини поза межами історичного ареалу м. Львова, затвердженого 
рішенням виконавчого комітету від 19.10.2022 № 952 – у разі надання 
матеріальної допомоги відповідно до цього Порядку мешканцям, які 
проживають у будинках на території історичного ареалу м. Львова, що є 
об’єктами культурної спадщини, а також у будинках, що є об’єктами 
культурної спадщини поза межами історичного ареалу м. Львова. 

10.3. У разі наявності підстав для надання матеріальної допомоги 
відповідно до пунктів 3.1-3.3 цього Порядку скеровує листи та документи, 
подані мешканцями, управлінню соціального захисту департаменту 
гуманітарної політики для виплати матеріальної допомоги. 

10.4. У разі наявності підстав для надання матеріальної допомоги 
відповідно до пунктів 3.4-3.5 цього Порядку скеровує листи заступнику 
міського голови з питань житлово-комунального господарства з 
пропозиціями розміру допомоги у кожному конкретному випадку для 
погодження з урахуванням пунктів 4.4.1 та 4.5.1 цього Порядку. 

10.5. У разі відсутності підстав для надання матеріальної допомоги 
надає відповідь на звернення (заяву) заявника, у якій обгрунтовує 
неможливість надання матеріальної допомоги. 

11. Підставою для здійснення виплати матеріальної допомоги є 
рішення виконавчого комітету про надання матеріальної допомоги 
мешканцям Львівської міської територіальної громади на ліквідацію 
наслідків надзвичайної ситуації, спричиненої збройною агресією російської 



федерації, злочинних дій третіх осіб, що кваліфіковані як терористичний 
акт, яким затверджується список мешканців та суми виплат. 

11.1. Граничні розміри матеріальної допомоги, зазначені у пунктах 
4.1-4.3 цього Порядку, погоджує постійна комісія фінансів та планування 
бюджету. 

12. Управління соціального захисту департаменту гуманітарної 
політики: 

12.1. Готує проєкт рішення виконавчого комітету про надання 
матеріальної допомоги мешканцям Львівської міської територіальної 
громади на ліквідацію наслідків надзвичайної ситуації, спричиненої 
збройною агресією російської федерації, злочинних дій третіх осіб, що 
кваліфіковані як терористичний акт. 

12.2. Здійснює виплату матеріальної допомоги на ліквідацію 
наслідків надзвичайної ситуації, терористичного акту. 

12.3. Письмово повідомляє заявника про виплату/відмову у виплаті 
матеріальної допомоги. 

13. Надання матеріальної допомоги відповідно до цього Порядку не 
є підставою для відмови в отриманні інших видів матеріальних допомог.“. 
 
 
 
Керуючий справами 
виконавчого комітету     е-підпис  Євген БОЙКО 
 
 

Віза: 
В. о. начальника управління 
соціального захисту, 
начальниця Шевченківського 
відділу соціального захисту    е-підпис  Тетяна КОЛЕСНИК 
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